
個人情報のお取扱いについて 
 

 

１．個人情報の利用目的の公表 

当社は、「個人情報の保護に関する法律」に基づき、個人情報の利用目的について公表いたします。 
 

 個人情報の種類 利用目的 

1 
当社が業務を外注･委託されたことに伴い、お預かりす

る個人情報 
当該業務を行うために利用 

2 
当社へ採用選考にエントリーする方、当社の採用に関す

る情報の提供を希望する方に関する個人情報 
ご本人の採用選考の手続のために利用 

3 当社へ来社される方に関する個人情報 当社のセキュリチィの確保のために利用 

4 当社へお問合せいただいた方に関する個人情報 当該お問合せ内容の確認、回答のために利用 

5 従業員に関する個人情報 雇用管理等のために利用 

6 コールセンター業務にて取得する個人情報 当該業務を行うために利用 

7 工事及び委託業務等従事者に関する個人情報 工事関連情報等として登録するために利用 

 

 

２．個人情報の共同利用 

当社は、取得した個人情報を特定の者との間で、共同利用することはありません。 

 

 
３．個人データの第三者提供 

当社は、取得した個人データを法令等による場合を除いて第三者に提供することはありません。 

 

４．個人データの委託 

当社は、業務を円滑に進めるため、利用目的の達成に必要な範囲でパートナー会社等に業務の一部を委

託し、個人データを提供することがございます。 

この場合、当社は、個人情報保護法等に従って、委託先に対する必要かつ適切な監督を行います。 

 

５．個人情報の外国にある第三者への提供 

当社は、取得した個人情報を外国にある第三者に提供および委託する事はありません。 

 

 

６．個人関連情報の第三者への提供 

当社は、取得したＩＰアドレスやクッキー等の個人関連情報を第三者に提供する事はありません。 

 

 

７．匿名加工情報について 

当社は、「匿名加工情報」は使用しません。 

 

 

８．仮名加工情報について 

当社は、「仮名加工情報」は使用しません。 

 

 



９．認識できない方法によっての個人情報の取得 

当社は、個人情報本人様からの個人情報を、本人が容易に認識できない方法（Cookie等）で取得することは

致しません。従って、利用・提供することもありません。 

 

 

１０．保有個人データの開示等の請求手続き 

当社は「個人情報の保護に関する法律」に基づき、ご自身の情報について利用目的の通知、開示、

訂正、利用停止、削除等の請求に対応させていただきます。 

ご請求される場合は、「個人情報開示･訂正･削除請求書」に必要事項をご記入のうえ、本人確認

のための書類、代理人の場合は、代理人を証明する書類と代理人確認のための書類を郵送してく

ださい。 

なお、当該ご請求のうち、開示のご請求および利用目的の通知のご請求につきましては、当社所

定の手数料(実費）をご負担いただきますので、あらかじめご了承ください。 

 

 

１１．個人データ等の安全管理措置のために講じた措置 

注） 個人データ等とは、「個人データ（当社が取得し、又は取得しようとしている個人情報であって、

個人データとして取り扱われることが予定されているものを含む）」と定める。 

（基本方針の策定） 

・個人データ等の適正な取扱いの確保のため、「関係法令・ガイドライン等の遵守」、「質問及び苦

情処理の窓口」等についての基本方針を策定します。 

（個人データ等の取扱いに係る規律の整備） 

・個人データ等の取得、利用、保存等を行う場合の基本的な取扱方法を整備します。 

（組織的安全管理措置） 

・整備した取扱方法に従って個人データ等が取り扱われていることを責任者が確認します。 

・従業者から責任者に対する報告、連絡体制を整備します。 

（人的安全管理措置） 

・個人データ等の取扱いに関する留意事項について、従業者に定期的な研修を実施します。 

・個人データ等についての秘密保持に関する事項を就業規則に記載します。 

（物理的安全管理措置） 

・個人データ等を取り扱う区域において、従業者の入退室管理及び持ち込む機器等の制限を行う

とともに、権限を有しない者による個人データ等の閲覧を防止する措置を実施します。 

・個人データ等を取り扱う機器、電子媒体及び書類等の盗難又は紛失等を防止するための措置

を講じるとともに、事業所内の移動を含め、当該機器、電子媒体等を持ち運ぶ場合、容易に個人

データ等が判明しないよう措置を実施します。 

（技術的安全管理措置） 

・個人データ等を取り扱うことのできる機器及び当該機器を取り扱う従業者を明確化し、個人デー

タ等への不要なアクセスを防止します。 

・個人データ等を取り扱う機器を外部からの不正アクセス又は不正ソフトウェアから保護する仕組

みを導入します。 

・当社の管理下にある個人データ等の紛失や誤って使われたり、または改変されたりすることの

ないよう、厳重なセキュリティ対策を実施しています。個人データ等は、一般の利用者がアクセス

できない安全な環境下に保管しています。 

・当社が信頼に足ると判断し個人データ等の守秘義務契約を結んだ企業に、業務の一部として個

人データ等の取り扱いを委託する場合がありますが、この場合にも、皆様の個人データ等は当

社の個人情報保護方針のもとで保護されます。 

（外的環境の把握） 



・個人データ等を外国に保管しません。 

 

 

 

【事業者の氏名または名称、個人情報管理責任者】 

事業者の氏名または名称 

住 所：〒060-0004 札幌市中央区北４丁目西１５丁目１-２３

会社名：株式会社つうけん 

代表取締役社長 橘川 龍也 

個人情報管理総括責任者：コンプライアンス推進室長 

 

【個人情報の開示等に関する相談窓口】 

当社の個人情報の取扱いに関する苦情・ご相談については、下記の電話、メールまたは郵送にてお願

いいたします。 

 

住 所：〒060-0004 札幌市中央区北４丁目西１５丁目１-２３

会社名：株式会社つうけん 

個人情報管理総括責任者：コンプライアンス推進室長 

℡：：011-644-1164  Fax：011-640-1170 

mail：privacy-tsuken@tsuken.co.jp 


